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Lebenslange Garantie auf Ihre Reparatur 
Garantie à vie sur la réparation 

Garanzia a vita sulla riparazione



Garantie

Fachgerechte und effiziente Reparatur Ihres 
Fahrzeugs: Dafür setzt sich die AXA ein – zusammen  
mit ihren Partnerbetrieben.

Serviceleistungen  
der AXA Partnerbetriebe
Die AXA Partnerbetriebe stehen für höchste 
Qualität und reparieren Ihr Fahrzeug nach 
modernsten Standards und gemäss den  
Herstellervorschriften. Instandsetzungs­
fehler (Mängelrügen) melden Sie innerhalb 
von fünf Jahren nach Abnahme des repa­
rierten Fahrzeugs. Nachbesserungskosten 
werden vom Partnerbetrieb übernommen.

Lebenslange Garantie
Nach Ablauf der fünfjährigen Frist über­
nimmt die AXA eine lebenslange Garantie 
gemäss den Garantiebestimmungen.

Garantiebestimmungen
Die Garantie des Fahrzeugherstellers wird
unabhängig von allfälligen Schadenfällen
weitergeführt.

Für die ersetzten, schadhaften Ersatzteile gilt 
die übliche Garantie des Lieferanten.
 

Von der Garantie ausgenommen sind:
•	� Mängel und Schäden, die nicht mit der 

Reparatur in Zusammenhang stehen
•	 Mängel und Schäden infolge:
	 –	 eines nachträglichen Unfalls
	 –	 Bedienungsfehlern
	 –	 fehlender Wartung
	 –	 mangelhafter Pflege
	 –	 normalen Verschleisses

Entdecken Sie Mängel bei den ausgeführ­
ten Reparaturen, melden Sie diese bitte 
umgehend der AXA. Folgeschäden infolge 
verspäteter Meldung gehen zu Lasten des 
Fahrzeughalters. Die AXA lehnt jegliche  
Haftung ab.

Noch Fragen?
Kontaktieren Sie unseren Partnerbetrieb. 
Für weitere Auskünfte steht Ihnen die AXA 
rund um die Uhr unter der Nummer  
0800 809 809 zur Verfügung.

ww.axa.ch 
24-Stunden-Telefon: 
0800 809 809 
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